
IT SERVICE MANAGEMENT INTERN 
 
Η Algosystems είναι Solutions Provider- Systems Integrator στην αγορά Πληροφορικής & Επικοινωνιών, 
Αυτοματισμού & Ελέγχου και Μετρολογίας. Ως Systems Ιntegrator, χρησιμοποιεί τις εξιδεικευμένες γνώσεις 
της στις τεχνολογίες πληροφορικής και επικοινωνίας, για να προσφέρει λύσεις και υπηρεσίες σε ένα ιδιαίτερα 
ευρύ φάσμα πελατών.  
 
Αναζητούμε έναν/μια ενθουσιώδη φοιτητή/ρια, για να ενταχθεί στην ομάδα μας, ως Junior (trainee) Service 
Manager. Ως μέλος της ομάδας ο/η φοιτητής/ρια θα απασχοληθεί με: 
 

• Δημιουργία και διαχείριση reports από το ITSM εργαλείο. 

• Συμμετοχή στη διαδικασία καταγραφής και διαχείρισης των συμβάσεων και των συμβολαίων των 
πελατών και συνεχής παρακολούθηση των σχετικών εγγράφων. 

• Σχεδιασμός και παρακολούθηση των πλάνων για τα παραδοτέα έργα. 

• Οργάνωση και προετοιμασία των συναντήσεων με τους πελάτες και του σχετικού υλικού (Service 
Review Meetings). 

• Συμμετοχή στις προκαθορισμένες συναντήσεις με τους πελάτες και τήρηση/διαχείριση πρακτικών. 

• Έλεγχο των χρεώσεων των συνεργατών/εγκρίσεις τιμολογήσεων/καταχωρήσεις. 
 
 
Μέσα από την εργασία του/της, θα έρθει σε επαφή με συνάδελφους, συνεργάτες και πελάτες. 
 
Διάρκεια πρακτικής άσκησης: 3-6 μήνες. 
 

Γίνε μέλος της δυναμικής μας ομάδας ως ασκούμενος στο τμήμα του Service Management και άνοιξε το 
δρόμο για ένα μέλλον γεμάτο τεχνολογική εξερεύνηση και ανάπτυξη! 

 
Εάν έχεις πάθος για την τεχνολογία, τότε είσαι το νέο μέλος της ομάδας μας! 

 
H Αlgosystems παρέχει ίσες ευκαιρίες απασχόλησης ανεξάρτητα από το χρώμα, τη θρησκεία, την καταγωγή και 
άλλα χαρακτηριστικά υποψηφίων. H εταιρία δεν κρατά στο αρχείο της βιογραφικά σημειώματα υποψηφίων, 
μετά το κλείσιμο της θέσης εργασίας.  
 

Στείλτε το βιογραφικό σας στο hr@algosystems.gr 
 
Περισσότερες πληροφορίες μπορείτε να βρείτε στο website μας Homepage - Αlgosystems S.A. (algosystems.gr), 

καθώς επίσης και στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης που χρησιμοποιεί η εταιρεία μας (    ). 
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